PRESIDENCE DE LA REPUBLIQUE REPUBLIQUE DE COTE D’IVOIRE

Union - Discipline - Travail

DECRET N° 2022-164 DU 09 MARS 2022
PORTANT APPROBATION DU PROGRAMME
NATIONAL DE FACILITATION DU TRANSPORT AERIEN

LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE,

Sur rapport conjoint du Ministre des Transports, du Ministre d’Etat, Ministre des
Affaires Etrangeéres, de I'intégration Africaine et de la Diaspora, du Ministre d’Etat,
Ministre de la Défense, du Ministre de l'intérieur et de la Sécurité, du Ministre de
I’Economie et des Finances, du Ministre du Budget et du Portefeuille de I'Etat et du
Ministre de la Santé, de I'Hygiéne Publique et de la Couverture Maladie Universelle,

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

la Constitution ;
la convention relative a l'aviation civile internationale signée le 07 décembre 1944 a

Chicago et ratifiée par la Coéte d'lvoire le 31 octobre 1960, notamment son Annexe
09 portant facilitation ;

la convention de Montréal du 28 mai 1999 pour l'unification de certaines regles
relatives au transport aérien international ;

I'ordonnance n° 2008-08 du 23 janvier 2008 portant Code de I'Aviation Civile ;

le décret n° 2008-277 du 03 octobre 2008 portant organisation et fonctionnement de
'administration autonome de [l'aviation civile dénommeée « Autorité Nationale de
I'Aviation Civile », en abrege ANAC ;

le décret n° 2009-400 du 17 décembre 2009 portant approbation du renouvellement,
de la Convention de concession AERIA pour l'extension, le développement, le
nouvellement, la modernisation, I'entretien et I'exploitation de PAéroport International

Félix Houphouét-Boigny d'Abidjan ;

le décret n° 2021-176 du 26 mars 2021 portant nomination du Premier Ministre, Chef
du Gouvernement ;

le décret n°2021-181 du 06 avril 2021 portant nomination des Membres du
Gouvernement ;

le décret n°2021-190 du 28 avril 2021 portant attributions des Membres du
Gouvernement ;

LE CONSEIL DES MINISTRES ENTENDU,

DECRETE

N9 2200246



3s

Article 1 :

Article 2 :

Article 3 :

Article 4 :

Est approuvé et annexé au présent décret, le Programme National de
Facilitation du Transport Aérien.

Le Programme National de Facilitation du Transport Aérien est applicable
dans tous les aéroports ouverts a la circulation aérienne publique.

Les modalités de mise en ceuvre du Programme National de Facilitation du
Transport Aérien sont fixées par arrété du Ministre chargé de l'aviation civile
ou, suivant les cas, par arrété conjoint des Ministres chargés de I'Aviation
Civile, du Ministre chargé de la Défense, du Ministre chargé de '’'Administration
du Territoire, du Ministre chargé de la Santé et du Ministre chargé des Affaires
Etrangeres.

Le Ministre des Transports, le Ministre d’Etat, Ministre des Affaires Etrangeéres,
de l'intégration Africaine et de la Diaspora, le Ministre d’'Etat, Ministre de la
Défense, le Ministre de l'intérieur et de la Sécurité, le Ministre de 'Economie
et des Finances, le Ministre du Budget et du Portefeuille de I'Etat et le Ministre
de la Santé, de I'Hygiene Publique et de la Couverture Maladie Universelle
assurent, chacun en ce qui le concerne, lI'exécution du présent décret qui sera
publié au Journal officiel de la République de Cdte d’lvoire.

Fait a Abidjan, le 09 mars 2022

Alassane OUATTARA

N2 2200246
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Renseignements préalables concernant les voyageurs
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INTRODUCTION

La facilitation est la gestion efficiente du processus de contrble nécessaire, de nature
a accélérer 'acheminement des personnes ou des marchandises et épargner des
délais opérationnels évitables.

Elle peut se définir également comme une combinaison de mesures ainsi que de
ressources humaines et matérielles pour améliorer et optimiser les mouvements
d’'aéronefs, de membres d’équipage, de passagers, de marchandises, de bagages, de
poste et de provisions de bord a travers les aéroports tout en assurant la conformité
avec la législation internationale et nationale pertinente. Elle intéresse principalement
quatre grands groupes, les Etats contractants, les exploitants, les aéroports et les
usagers des aéroports, dont les priorités différentes se rejoignent parfois.

+ Les priorités de I'Etat sont d’assurer une conformité totale aux lois et
reglements et la protection des frontiéres contre le terrorisme et le crime
transnational.

e La priorité des exploitants est d’'obtenir une productivité maximale en réduisant
au minimum les colts occasionnés par les retards opérationnels et les
formalités administratives.

e La priorité des aéroports est de réduire 'encombrement dans les aérogares de
passagers et les entrepdts de marchandises.

La priorité des usagers des aéroports (passagers et expéditeurs de fret) est d’obtenir
des services de qualité, et donc de pouvoir circuler a travers les aéroports avec un
minimum de retard et de difficultés. Le Programme National de Facilitation du
Transport Aérien (PNFAL), dont I'élaboration répond aux exigences de I'Annexe 9 -
Facilitation - de I'Organisation de I'Aviation Civile Internationale (OACI), a pour
principal objectif de fournir un cadre pour 'amélioration et 'optimisation des services
de transport aérien et de répondre positivement au systeme de normalisation et
d’interopérabilité mondiale au moyen de la technologie de I'information.

Cet objectif se traduit par une combinaison de mesures et de ressources humaines et
matérielles visant a améliorer et a optimiser le congé des aéronefs, des équipages,
des passagers, du fret, des bagages et du courrier en supprimant les obstacles et les
retards inutiles, en plus d'améliorer I'efficacité, la productivité et la qualité des services
de transport aérien.

L'Autorité Nationale de I'Aviation Civile (ANAC) est lautorité désignée par I'Etat de
Cobte d’lvoire pour étre responsable de I'élaboration, la coordination de la mise en
ceuvre et la mise ajour du PNFAL.

Le PNFAL est régulierement mis a jour afin de rester en conformité avec les
réglementations nationales et internationales en matiere de facilitation. Il sert de cadre
pour I'élaboration des Programmes de Facilitation des Aéroports qui, une fois
élaborés, y feront référence.

AUTORITE NATIONALE DE L'AVIATION CIVILE
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1 OBJECTIFS DU PROGRAMME NATIONAL DE FACILITATION DU
TRANSPORT AERIEN

Les objectifs du PNFAL sont de coordonner les activités entre les ministeres, les
organismes et les entreprises concernées par la facilitation afin de :

entretenir un environnement sécuritaire et sir de l'aviation civile, dans lequel
les services sont accomplis d’une fagon fiable et efficace ;

assurer la mise en ceuvre des normes et pratigues recommandées contenues
dans PAnnexe 9 a la convention de Chicago ;

fournir un cadre pour guider I'amélioration et I'optimisation des mouvements
d'aéronefs, de membres d'équipage, de passagers et de marchandises a
travers les aéroports et d’'améliorer le service a la clientéle, tout en maintenant
des exigences appropriées de slOreté, de la santé publique, d'immigration et
des douanes ;

améliorer les processus et procédures pour faciliter le mouvement des
aéronefs, membres d'équipage, passagers, marchandises, bagages, articles
postaux et provisions de bord en éliminant les obstacles et délais non
nécessaires, en plus de rehausser l'efficacité, la productivité et la qualité des
services de transport aérien civil ; et

accompagner proactivement I'élaboration de stratégies novatrices pour traiter
des probléemes de facilitation dans [lindustrie du transport aérien et
I'environnement de l'aviation civile.

Le PNFAL a également pour objectif d'offrir un cadre de référence et harmoniser les
intéréts des entités telles que les administrations d'aéroports internationaux, les
organismes gouvernementaux d’inspection, les autorités aéroportuaires et les
exploitants d'aéronefs. En outre, il promeut la croissance d'une industrie du transport
aérien s(re, fiable et viable. Ses buts & atteindre sont :

de maintenir ou d'améliorer la qualité du flux des aéronefs, des équipages, des
passagers et des marchandises;

de maintenir ou d'augmenter le niveau de service aux passagers et l'efficacité
des processus et procédures tout en améliorant le rapport qualité-prix ;

de faciliter, accueillir et encourager la croissance du transport aérien; et

de contribuer de facon permanente a répondre aux besoins des usagers des
aéroports.

AUTORITE NATIONALE DE L'AVIATION CIVILE
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POLITIQUE EN MATIERE DE FACILITATION

La politique de la Céte d’'lvoire en matiére de facilitation du transport aérien s’articule
autour de la mise en ceuvre des mesures visant a optimiser les processus des congés
des passagers, des équipages, des aéronefs et du fret aux aéroports tout en
garantissant la fiabilité et I'efficacité du transport aérien. Elle se décline comme suit :

maintenir au minimum le temps nécessaire a 'accomplissement des contrbles

des personnes et des aéronefs aux frontieres et a la mainlevée ou au
dédouanement des marchandises;

causer un minimum de désagrément dans l'application des formalités
administratives et de controle;

encourager et développer dans toute la mesure du possible I'échange de
renseignement pertinents entre les exploitants d'aéronefs, la Céte d’lvoire et
les autres Etats;

atteindre les niveaux optimaux de mise en ceuvre des mesures de s(reté et de
santé publique ainsi que la conformité a la réglementation;

accorder une grande importance a l'usage des technologies de I'information
fiables afin d'accroitre 'efficacité et I'efficience des formalités aux aéroports.

3 DEFINITIONS

Les termes et expressions techniques utilisés dans le présent Programme National de
Facilitation doivent étre compris selon la seule acceptation retenue par le glossaire
figurant en appendice du présent programme.
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LEGISLATION

La Cdte d’lvoire est partie aux conventions internationales et reglements suivants sur
lesquelles sont basées le PNFAL :

3.1 Conventions internationales

La convention relative a l'aviation civile internationale signée le 07 décembre
1944 a Chicago, qui a été ratifiée par la Codte d’lvoire le 31 octobre 1960 et son
annexe 9 - facilitation ;

La convention de Montréal pour l'unification de certaines régles relatives au
transport aérien international du 29 mai 1999 ;

La convention internationale de Tokyo pour la simplification et I'harmonisation
des procédures douaniéres (Organisation Mondiale des Douanes) du 18 mai
1973;

La convention des Nations Unies contre la criminalité transnationale organisée,
New York, 15 novembre 2000 ;

Le cadre de normes SAFE (Organisation Mondiale des Douanes) du 19 juin
2015;

Le Réglement Sanitaire International (RSI) de I'Organisation Mondiale de la
Santé (2005) ;

3.2 Législation nationale

La Coéte d’lvoire a élaboré les textes nationaux suivants :

L'ordonnance n° 2008-08 du 23 janvier 2008 portant Code de I'Aviation Civile ;

Le décret n° 2012-833 du 08 aolt 2012 portant approbation du Programme
National de Sireté de I'Aviation Civile ;

Le décret n° 2008-277 du 03 octobre 2008 portant organisation et
fonctionnement de l'administration autonome de l'aviation civile dénommée
« Autorité Nationale de I'Aviation Civile », en abrégé ANAC ;
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5 PORTEE DU PROGRAMME NATIONAL DE FACILITATION DU
TRANSPORT AERIEN

Le PNFAL porte sur les articles relatifs a la Convention de Chicago notamment :

Article 10 : atterrissage a un aéroport douanier

Article 11 : application des reglements relatifs a la navigation aérienne
Article 13 : réglement d'entrée et de congé

Article 14 : prévention de la propagation des maladies

Article 16 : visite des aéronefs

Article 22 : simplification des formalités

Article 23 : formalités de douane et d'immigration

Article 24 : droit de douane

Article 29 : documents de bord des aéronefs

Article 35 : restrictions relatives a la cargaison

Article 37 : adoption de normes et procédures internationales
Article 38 : dérogations aux normes et procédures internationales

La Céte d’'lvoire doit par conséquent :

établir des aéroports douaniers et en ouvrir de nouveaux selon les besoins ;

établir des procédures permettant aux exploitants de services réguliers et non
réguliers de demander l'autorisation d’atterrir a des aéroports douaniers et/ou
d'en partir ;

organiser des services d’inspection frontaliere efficients aux aéroports
douaniers ;

adopter un réglement concernant I'entrée ou la sortie de son territoire des
passagers, équipages ou marchandises des aéronefs, tels que les réglements
relatifs a I'entrée, au congé, a I'immigration, aux passeports, a la douane et a la
santé ;

appuyer les services de contrble frontaliers intéressés dans I'établissement et
le maintien de systémes d'inspections efficaces aux aéroports, et dans leurs
efforts de rationalisation de leurs procédures respectives ;

établir des programmes pour traiter des probléemes de s(ireté comme la fraude
de documents, la migration illégale et la contrebande ;

coordonner les préparatifs en vue du contrdole de grands nombres de visiteurs

étrangers participant a des événements spéciaux, par exemple des
compétitions sportives internationales ;

AUTORITE NATIONALE DE L'AVIATION CIVILE
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prendre des mesures efficaces pour prévenir la propagation, par la navigation
aérienne du choléra, du typhus, de la variole, de la fievre jaune, de la peste, la
fievre EDbol<3 ainsi que de toute autre maladie contagieuse que les Etats
contractants décident de désigner ;

établir, examiner et amender selon les besoins les politigues nationales
concernant la prévention de la propagation des maladies contagieuses par voie
aérienne par exemple : désinsectisation des aéronefs, désinfection,
programmes de quarantaines liés a I'hygiéne publique, et mesures de filtrage a
appliquer en cas d’'urgence sanitaire ;

élaborer un réglement pour faciliter et accélérer la navigation par aéronef entre
les territoires des Etats contractants et éviter de retarder sans nécessité les
aéronefs, équipages, passagers et cargaisons, particulierement dans
l'application des lois relatives a l'immigration, a la santé, a la douane et a
congé ;

établir, examiner et amender selon les besoins les réglements nationaux
appliguant les lois de I'Etat sur les douanes, I'immigration et la quarantaine en
ce qui concerne les mouvements internationaux par voie aérienne ;

élaborer un réglement de douane et d'immigration concernant la navigation
aérienne internationale, conformément aux pratiques qui pourraient étre
établies ou recommandées en vertu de la convention de Chicago ;

établir et amender selon les besoins les formalités douanieres et d’immigration
exécutées aux aéroports pour les harmoniser avec les normes et pratiques
recommandées de I'annexe 9 a la convention de Chicago ;

appuyer et préconiser la délivrance nationale de passeports et d'autres
documents de voyages conformément aux spécifications du doc 9303 de

iloaci.

En outre, la C6te d’lvoire s’engage a :

préter son concours pour atteindre le plus haut degré réalisable d’uniformité
dans les réglements, les normes, les procédures et l'organisation relatifs aux
aéronefs, au personnel, aux voies aériennes et aux services auxiliaires, dans
toutes les matieres pour lesquelles une telle uniformité facilite et améliore la
navigation aérienne ;

réviser périodiguement les procédures nationales afin d’en assurer
I'harmonisation avec les dispositions de I'annexe 9 ;

examiner périodiguement la conformité de tous les services pertinents aux
dispositions de I'annexe 9 et notifier a 'OACI les différences entre les pratiques
nationales et les normes pertinentes.
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6. SURETE ET FACILITATION

La maitrise des problemes de slreté, tels que le trafic de stupéfiants ou autres articles
de contrebande, la migration illégale et la fraude des documents de voyage, est la
premiere priorité du PNFAL. L'existence de ces problémes a des niveaux intolérables
est souvent évoquée pour expliguer I'absence de mesures qui permettraient de
renforcer l'efficacité des mesures de contrdle aux frontieres.

Pour pallier ce probleme la Cbte d’lvoire promeut la coopération entre I'industrie et le
gouvernement, ainsi que les ententes de coopération entre Etats qui couvrent le
rapatriement des personnes non admissibles, les documents frauduleux, les
procédures de slreté, ainsi que la slreté de la chaine d’approvisionnement.

6.1. Coordination entre la facilitation et la sGreté de I'aviation

Une étroite coordination est établie entre le Programme National de Slreté de
'Aviation Civile (PNSAC) et le Programme National de Facilitation du Transport
Aérien (PNFAL). Les procédures de contrdle de la facilitation contribuent en fait a
améliorer la sdreté, car un milieu réglementé permet de suivre une démarche
discriminatoire dans l'application de la loi et d'accélérer le trafic présentant de faibles
risques.

6.2. Facilitation et sGreté de I'aviation - Cibles communes

La facilitation et la sQireté de l'aviation bénéficient également d’'une stratégie commune
de ciblage, fondée sur le recours a des techniques de « modéeles de comportement »
et des banques de renseighements criminels. Selon cette stratégie, des contrdles plus
poussés sont imposés a certaines personnes et/ou expéditions de marchandises, en
lieu et place d’'un examen étendu et généralisé pour d’'autres personnes et/ou
expéditions de marchandises.

Ainsi, dans le cas du fret comme des passagers, les ressources sont utilisées de
maniére plus judicieuse et plus efficace dans les opérations d’inspection/filtrage. Il en
résulte une circulation plus rapide du trafic a faible risque et une meilleure détection
des lacunes de slreté.

6.3. Gestion du flux des passagers, des équipages, des bagages, du
fret et des aéronefs et véhicules

Des dispositions doivent étre prises a chaque aéroport pour accélérer le flux des
passagers a chaque étape et éviter les pertes de temps inutiles. Ainsi les
infrastructures, les équipements et les procédures doivent permettre cette gestion
efficiente des flux des passagers, des équipages, des bagages, du fret, des aéronefs,

des véhicules et des accompagnants.

AUTORITE NATIONALE DE L’AVIATION CIVILE

| f



[Edition 4
Date : 15juillet 2021

Amendement 3
T 6-SURETE ET FACILITATION [
de Facilitation Date: 15juillet 2021

duTransport aerien

Programme National

Page 12

6.4. Systémes automatisés

Des dispositions doivent étre prises pour promouvoir aux aéroports l'usage de
systémes automatisés notamment pour la réception et le traitement électroniques des
renseignements/informations nécessaires au congé des passagers, des bagages et
du fret.

Il s’agit entre autres :

- De l'usage de manifeste de marchandises soumis électroniguement ;

Des renseignements préalables concernant les voyageurs ;

- Usages des systémes automatiques de recherches de personnes ;

- De l'usage des bornes automatiques d'enregistrement des passagers ;
- Des portiques automatiques de contrbéles aux frontiéres ;

- Etc.

6.5. Suppression des trafics illicites

Des dispositions doivent étre prises pour lutter contre le trafic de stupéfiants et autres
articles de contrebande, la migration illégale, la fraude des documents de voyage et
la fraude d’identité afin de promouvoir la facilitation transport aérien.

6.6. Prise en compte concomitante et la s(reté et de la facilitation

Afin de prendre en compte l'interactivité des programmes de facilitation et de slreté
de l'aviation, les exploitants d'aéroport, les exploitants d'aéronefs ainsi que les agents
gouvernementaux commis aux formalités d'immigration/émigration doivent donc tenir
compte des impératifs de facilitation et de la sreté dans la résolution des problémes
opérationnels.
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7. COORDINATION ET COMMUNICATION

7.1 Comité national de slreté et de Facilitation de I'aviation civile

Le Comité National de Facilitation (CNF) de [I'Aviation Civile est placé sous la
présidence du Ministre chargé de ['Aviation Civile ou de son représentant. Le

Secrétariat du CNF est assuré par la Direction Générale de I'Autorité Nationale de
I’Aviation Civile.

Le Comité National de Facilitation est composé des ministéres et organismes chargé
de I'Aviation Civile, des services de contr6le aux frontiéres, des douanes, de la santé,
des Affaires Etrangeéres, du tourisme et tout autre ministére.

Le Comité National de Facilitation de I'Aviation Civile est un organe consultatif qui a
pour missions :

- de recommander, en coordination avec 'ANAC, les modifications a introduire
dans la politique générale de facilitation sur le plan national, et d’en coordonner
I'application ;

- d’étudier les recommandations formulées par les comités de facilitation
d’aéroport et, selon le cas, de recommander a I'ANAC les changements a y
apporter ;

- d'assurer la coordination des mesures de facilitation entre les administrations,
organismes et autres organisations, chargés de la mise en ceuvre du
Programme National de Facilitation,

- de coordonner les activités de facilitation entre les différents ministéres,
institutions et autres organismes nationaux qui s'occupent ou qui sont chargés
des divers aspects de l'aviation civile internationale, ainsi qu’avec les
exploitants d'aéroports et d'aéronefs ;

- d’harmoniser les questions pratiques quotidiennes et trouver des solutions aux
problémes relatifs a la facilitation qui pourraient se poser.

Le CNF se réunit au moins deux (2) fois par an sur convocation de son président.

7.2 Comité de Facilitation Aéroport

a

Un comité de facilitation d'aéroport doit étre établi a chaque aéroport dans le but de
coordonner les questions de facilitations au niveau de l'aéroport.

Les mandats du Comité de facilitation d'aéroport se décline comme suit :

a) mettre en ceuvre le PNFAL au niveau de l'aéroport ;

AUTORITE NATIONALE DE L'AVIATION CIVILE
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b) examiner les problémes survenantdans le cadre des mouvements des avions,

c)

de I'équipage, les passagers, le fret, des bagages, du courrier et des magasins
et, si possible, fournir des solutions aux problémes qui peuvent se présenter a
'aéroport concerné; et

de faire des recommandations appropriées au Comité National de Facilitation
ou au ministére, a lorganisme ou a I'entité concerné, pour la mise en ceuvre
des propositions qui ne peut étre effectuée par le Comité de Facilitation de
'Aéroport.

Le comité de facilitation d’Aéroport est composé de représentants des exploitants et
les services gouvernementaux opérant dans ledit aéroport et comprend, mais sans
s’y limiter :

I'exploitant d’aéroport ;

les services d’'immigration de la Police ;

les douanes ;

les compagnies aériennes ;

les services de s(reté ;

les services d’assistance en escale ;

les services de santé ; et

'’ANAC en tant qu'observateur le cas échéant.

En tant que de besoin, le Comité de Facilitation d’Aéroport peut consulter toutes
personnes physiques ou morales (compagnies aériennes, experts...) en raison de
leurs compétences.

Le Comité de Facilitation d’Aéroport se réunit au minimum six (6) fois par an ;
idéalement une fois tous les deux (2) mois sur convocation de son président. Chaque
réunion doit faire I'objet d’'un compte rendu écrit et diffusé a chaque membre aprés la
réunion. Les décisions prises lors des réunions doivent étre appliquées.

Chaque aéroport esttenu d’élaborer des procédures locales approuvées par TANAC
pour la mise en ceuvre des recommandations et dispositions du PNFAL.
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8 REPARTITION DES RESPONSABILITES

Cette section décrit la répartition des responsabilités pour la mise en ceuvre des
guestions de facilitation. Elle définit les taches allouées aux différents acteurs dans le
domaine de l'aviation civile en ce qui concerne les questions de facilitation.

8.1 Autorité compétente en matiere de facilitation

L'’Autorité Nationale de I'Aviation Civile (ANAC) est l'autorité désignée comme autorité
compétente en matiére de facilitation du transport aérien. L'’ANAC est également le
coordonnateur général du Programme National de Facilitation.

Ses responsabilités en matiére de facilitation sont donc de :

- établir et assurer la mise en ceuvre d’'un programme national de facilitation ;

- atteindre et maintenir la cohérence entre le PNSAC et le PNFAL ;

- assurer le service du secrétariat du Comité National de Facilitation ;

- s'assurer du plein respect des normes de I'annexe 9 le cas échéant, notifier les
différences a 'OACI ;

- envisager des recommandations présentées par les entités pertinentes pour
rehausser la facilitation du transport aérien civil ;

- encourager I'élaboration de meilleures pratiques dans tous les domaines de la
facilitation du transport aérien civil ;

- s’assurer que les opérations sont effectuées de maniére optimale et de fagcon a
étre en compléte conformité avec la législation étatique tout en maintenant un
niveau élevé de productivité pour les exploitants, les aéroports et les organismes
gouvernementaux concernés (immigration, douanes, santé) ;

- définir et répartir les taches et coordonner les activités entre les ministéres,
organismes et autres organisations de I'Etat, les exploitants d’'aéroports et
d'aéronefs, les fournisseurs de services de la circulation aérienne, les services
d’'assistance en escale et tous les autres exploitants du domaine de l'aviation
civile responsables ou impliqués dans la mise en ceuvre des différents aspects
de facilitation du programme national de facilitation du transport aérien ;

- organiser les ressources et les installations de soutien requises par les services
de facilitation de l'aviation pour étre disponibles & chaque aéroport ;

- coordonner et travailler en étroite collaboration avec les exploitants d'aéronefs
et d’aéroports et les services gouvernementaux dans l'application des mesures
de facilitation de l'aviation, de maniére a réduire au minimum les inconvénients
et retards inutiles dans le mouvement des passagers, des bagages, des
marchandises et des aéronefs ;

- prendre des dispositions, chaque fois que possible, pour que les procédures et
contréles de slreté aient un minimum d'interférences ou retardent le moins les
activités de transport aérien, a condition que l'efficacité de ces procédures et

AUTORITE NATIONALE DE L'AVIATION CIVILE
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Y

activités de transport aérien, a condition que l'efficacité de ces procédures et
contréles de slreté ne soit pas compromises ;

s'assurer que les exigences lieées a larchitecture et a linfrastructure,
nécessaires pour mettre en ceuvre de fagcon optimale les mesures de facilitation
soient intégrées dans la conception et la construction de nouvelles installations
et la modification d'installations existantes aux aéroports ;

assurer l'utilisation des techniques de dépistage et d'examen efficaces dans le
contr6le des voyageurs et leur bagages, du fret et des avions chaque fois que
possible pour faciliter le départ de l'aéronef ;

assurer la coordination avec les services d'immigration, les autorités de
délivrance des documents de voyage (passeport et visa) pour assurer que les
technologies incorporées dans les documents de voyage améliorent la
facilitation et la sreté des voyageurs.

8.2 Douanes

Les responsabilités spécifiques dans le domaine de la facilitation a considérer sont

les

suivants :

surveiller l'arrivée et le départ des voyageurs, des marchandises et du courrier,
afin d'assurer le respect de la |égislation nationale ;

recevoir, examiner et donner suite aux demandes d’entrée et de sorties de
marchandises méme lorsque les documents requis pour l'arrivée et le départdes
marchandises sont soumis sous format électronique ;

introduire des procédures simplifiées pour la mainlevée des marchandises a
I'import ou a Pexport ;

saisir toutes les marchandises prohibées et retenir les marchandises
réglementées (en attendant la fourniture d'informations pertinentes ou de
certificats le cas échéant) ;

participer au CNF et, si nécessaire, a d'autres réunions liées a la facilitation ; et

fournir des services suffisants sans frais aux opérateurs pendant les heures de
travail établis.

8.3 Services d’immigration / de délivrances de documents de voyages

Y

Les responsabilités spécifiques dans le domaine de la facilitation a considérer sont
les suivants :

Y

délivrer des documents de voyage et de veiller a ce que les documents de
voyage lisibles a la machine délivrés soient strictement conformes aux
spécifications de la Doc 9303 de I'OACI afin d’assurer la lisibilité desdits
documents dans le monde entier par les lecteurs des différents fabricants ;

se saisir les documents de voyage frauduleux, falsifiés ou contrefaits (y compris
les documents de voyage d’'un imposteur qui se ferait passer pour le titulaire
légitime du document de voyage) et refuser la délivrance des documents de
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voyage atoute personne constituant une menace pour I'Etat ou l'aviation civile ;

coordonner avec les services de slreté, le cas échéant, pour s’assurer que les
technologies incorporées dans les documents de voyage permettent d'améliorer
la facilitation et la sécurité du voyageur ;

vérifier la validité et l'acceptabilité des documents de voyage aux points de
contr6le et aux frontiéres ;

s'assurer que les personnes devant voyager possédent tous les documents
requis pour entrer ou quitter le territoire de I'Etat ;

détecter et prévenir les voyages des personnes constituant une menace pour
I'aviation civile et I'Etat ;

si la Iégislation le permet, d'élaborer et d’adopter une politique active de partage
de l'information avec les parties prenantes et les Etats régionaux pour protéger
les frontiéres nationales contre les conséquences négative de l'immigration
clandestine ;

aider les exploitants d'aéronefs dans I'évaluation des documents de voyage ;

Informer les opérateurs des exigences en ce qui concerne l'entrée, le transit et
le départ des voyageurs ;

dans le cas d'accidents d'aviation, d'accepter sans délai l'entrée, sur une base
temporaire, des experts requis pour la recherche, le sauvetage, I'enquéte sur les
accidents et la réparation ou le sauvetage des aéronefs, sans avoir a produire,
si nécessaire, tout document de voyage autre qu'un passeport ;

délivrer, lorsqu'un visa est nécessaire pour les experts de l'enquéte sur une
mission liée a un accident, un tel visa a l'arrivée ou faciliter l'arrivée desdits
experts ;

transmission des données SLTD & Interpol ;

veiller a ce que les dispositions de l'annexe 9 soient appliquées a I'égard des
personnes interdites de territoire et déportés ;

participer au Comité National de Facilitation et, si nécessaire, a d'autres réunions
liees a la facilitation ; et

fournir des services suffisants aux opérateurs sans frais pendant les heures de
travail établis.

8.4 Services de Santé des aéroports

mesures efficaces sont prises pour prévenir la propagation des maladies

transmissibles par voie aérienne. En ce qui concerne la facilitation, les Services de
Santé sont responsables, mais sans s'y limiter de :

veiller, en collaborant activement avec I'Organisation Mondiale de la Santé

(OMS) et d'autres pays, a ce que les dispositions du Réglement sanitaire
international (RSI) soient effectivement mises en ceuvre ;

veiller a la détection d'événements impliquant la maladie ou la mort au-dessus
des niveaux prévus pour une période de temps dans tous les domaines de
I'Etat ;
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- transmettre immédiatement toutes les informations disponibles et essentielles
aux soins, aux différents services de santé des aéroports ;

- mettre en ceuvre des mesures de contrble préliminaires (contre la propagation
des maladies) ;

- répondre rapidement et efficacement aux risques pour la santé publique et aux
urgences de santé publigue de portée internationale ;

- veiller au maintien de I'hygiéne publique par I'application de mesures d’ordre
sanitaire, phytosanitaire et vétérinaire aux aéroports internationaux ;

- s'assurer de la désinsectisation, désinfection et la décontamination des avions
conformément aux recommandations de 'OMS et dans le respect du RSI ;

- de fournir des installations adéquates pour la vaccination, la quarantaine (le
cas échéant) et de délivrer des certificats si nécessaires.

8.5 Exploitants d’aéronefs
Les responsabilités des exploitants d'aéronefs sont de :
- gérer efficacement les passagers et les marchandises ;

- informer les passagers des exigences spécifigues des pays qu'ils ont l'intention
de visiter ou des pays de transit ;

- prendre les précautions nécessaires pour veiller a ce que les passagers soient
en possession des documents de voyage requis avant tout vol ;

- assumer la responsabilité de la garde et des soins des passagers débarqués
et des membres d'équipage du moment ou ils quittent I'aéronefjusqu'a ce qu'ils
soient acceptés aux fins d'examen ;

- fournir une assistance adéquate pour les passagers ayant des besoins
spéciaux, y compris les mineurs ou les passagers a mobilité réduite ;

- informer les exploitants d'aéroports et les agences gouvernementales
concernées, en toute confiance, de leurs services, leur flotte dans l'aéroport
concerné et leur calendrier de vol, pour permettre une planification rationnelle
des équipements et des services par rapport au trafic prévu ; et

- participer au Comité National de Facilitation et, si nécessaire, a d'autres
réunions liées a la facilitation.

8.6 Exploitants d’aéroports

Les exploitants d'aéroport doivent étre en permanence en contact avec les 